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THONG BAO TUYEN DUNG

**Gi6i thiéu nha tuyén dung:
Cong ty c6 phan Hai Minh — Ra doi vao dau nam 2002, CTCP Hai Minh 14 c¢ong ty c6 truyén thong
nhiéu ndm vé cung cip dich vu lién quan hoat dong khai théc va van chuyén hang hoa:
- Van tai container, Sa lan
Kho CFS, noi dia
Bai contaier
Pai ly hang hai

Nham phét trién hoat dong san xuat kinh doanh Pai Iy hang tau, ching tdi mong mudn tim c4c tng vién
pht hop dé song hanh cuing xay dung va phét trién cong ty:
**Vj tri tuyén dung: Nhan vién Chiam s6c khach hang
*M0 ta cong viéc
CoC
- Cip booking cho khach hang.
- Cap nhat tau ndi hang ngay cho Trafic team.
- Cap nhat Freetime table cho CMD team sau mdi chuyén tau.
- Lam céc bao céo du doan san luong cho HQ theo ngay va theo tudn.
- Phdi hop vai bd phén lién quan trong hdng tau HCM: EQC, OPS, DOC.
- Cung cip cho khach hang cac thong tin tai liéu can thiét vé dich vu hoat dong cua hing
tau.
- Xir ly nhanh chong va hiéu qua cac yéu cau ctia khach hang, thong bao tinh trang van
chuyén hang hoa cho khach hang.
- Luu gitr thong tin khach hang va duy tri mbi quan hé mat thiét voi khach hang.

- Cap nhat thong tin hop dong SOC véi tat ca k.h, thong bio dén cac bén lién quan.

- Quan Iy luong hang va can dbi s6 lugng booking trén toan tiu dam bao tbi thicu sy cd
tran tau, cat hang (d& phat sinh chi phi).

- Két ndi, phdi hop, va gitt mdi quan hé mat thiét voi tat ca cac khach hang local dé co su
hé tro tbi da tir ho khi tac nghiép vé6i ca HQ cua d6i bén nhim duy tri sy ung ho trudce
nhit.

*Yéu cau:
Do tudi : 25 tudi trd 1én
Trinh d6 : Pai hoc — Cao Pang chuyén nganh hang hai, kinh té, logistics, Sales MKT, cham
soc khach hang.
C6 kinh nghiém 3 — 5 nam cham s6c¢ khach hang chuyén nganh hang hai, hang tau.
Stc khoe tot, nhiét tinh, biét sip xép.
Giao tiép va tin hoc van phong tét.
Kha ning giao tiép tiéng Anh tdt.

**Thoi gian lam viéc va dia diém lam viéc : Van phong Ho6 Chi Minh, Hai Phong
**Quyén 1oi:

- Luong thoa thuan, canh tranh theo nang lyc;

- Pam bao quyeén loi va cac ché do theo quy dinh ciia phép luat

- Ché d¢ dai ngd khac: Luong thang 13 va thuong cac ngay L& , Tét, Du lich...


http://www.haiminh.com.vn/

- Bao hiém sirc khoe toan dién va cac ché do phic loi khéc.
- M@i truong lam viéc than thién.
**H) so g tuyén bao gdm: Thu du tuyén, So yéu ly lich tng vién theo miu cua Cong ty (LAy trén
website : www.haiminh.com.vn.)
**Hinh thirc ndp hd so va thdi han: Han ndp hd so dén 30/04/2025.
- Qng vién nop ho so ban cung va email tai:
- Tang 17 — Toa nha Pearl Plaza, 561A Dién Bién Phu, P.25, Q. Binh Thanh, Tp.HCM
Email: hadt@haiminh.com.vn, tindh@haiminh.com.vn
- Ung vién néu cin hd tro thong tin lién hé dién thoai : 028.3512.8668 — ext 202, 0932153649.
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